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UOBF PUSKESMAS 

SUMBERPITU  

KABUPATEN PASURUAN 

 

STANDAR PELAYANAN 

LABORATORIUM 

No Komponen Uraian 

1.  PERSYARATAN 1. Dokumen Rekam Medis Pasien 

2. Form Permintaan laboratorium 

3. Kartu BPJS / KIS  

2.  PROSEDUR 1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian 

2. Petugas melakukan identifikasi untuk memastikan identitas pasien 

sudah sesuai dengan dokumen rekam medis 

3. Petugas meminta pasien untuk mengisi informed consent / lembar 

pesetujuan tindakan 

4. Petugas mengambil sample darah dari pasien 

5. Petugas melakukan pemeriksaan yang tertera di form permintaan 

laboratorium 

6. Petugas menyerahkan hasil pemeriksaan 

7. Pasien membawa hasil pemeriksaan laboratorium keruang 

pemeriksaan untuk mendapatkan penjelasan dari dokter 

 

Bagan Alur Pelayanan : 

 

 

 

 

 

 

Petugas 

memanggil pasien 

Petugas melakukan identifikasi 
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3.  WAKTU 

PELAYANAN  

Pelayanan Komprehensif selama 10 – 120 menit 

4.  BIAYA / TARIF  BPJS :  Gratis  

 UMUM : Sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Pasuruan Nomor 4 

Tahun 2019 tentang Retribusi Pelayanan di UPTD Kesehatan 

Puskesmas dan UPTD Kesehatan Laboratorium Kesehatan Daerah 

5.  PRODUK LAYANAN Pemeriksaan : 

1. Gula Darah 

2. Golongan Darah 

3. Asam Urat 

4. Kolesterol 

5. Widal 

6. Protein Urine 

7. Hbs Ag 

8. Swab Antigen Covid 19 

9. Shypilis 

10. HIV 

11. Haemoglobin (Hb) 

Petugas meminta pasien untuk 

mengisi informed consent 

Petugas melakukan penatalaksanaan 

dan pemeriksaan 

Petugas menyerahkan hasil pemeriksaan 

kepada pasien 

Pasien membawa hasil laborat 

ke ruang pemeriksaan / poli 
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12. Tes Kehamilan 

6.  PENGADUAN   UOBF Puskesmas Sumberpitu 

Jalan Raya Sumberpitu No.25 Kec.Tutur Kab.Pasuruan 

 Telepon : (0343) 6755023 

 WhatsApp : (Erin : 085655565493) 

 Email : pkmsumberpitu2015@gmail.com 


