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1. Pengertian Pelayanan laboratorium adalah sarana pelayanan kesehatan yang 

melaksanakan pengukuran, penetapan dan pengujian untuk 

penentuan jenis penyakit, penyebab penyakit, dan kondisi 

kesehatan. 

2. Tujuan 1. Untuk mendiagnosis kondisi medis. 

2. Untuk merencanakan atau mengevaluasi perawatan. 

3. Untuk memantau suatu penyakit. 

3. Kebijakan Surat Keputusan Kepala UOBF Puskesmas Sumberpitu Nomor 

440/370/424.072.05/2022 tentang Penetapan Standar 

Pelayanan pada UOBF Puskesmas Sumberpitu. 

4. Referensi 1. Undang – Undang No.36 tahun 2009 tentang Kesehatan. 

2. Peraturan Menteri Kesehatan  Republik Indonesia Nomor 43 

tahun 2019 tentang Puskesmas. 

3. Standar Puskesmas tahun 2013 Bidang Bina Pelayanan 

Kesehatan Dinas Kesehatan Provinsi Jawa Timur. 

4. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 37 

Tahun 2017 tentang Penyelenggaraan Laboratorium 

Puskesmas. 

5. Alat dan Bahan 1. Alat Pelindung Diri 

2. Spuit 

3. Tabung EDTA 

4. Hematologi analyzer 

5. Mikroskopis 

6. Centrifuge 

7. Torniquet 

8. Alat untuk periksa (gula darah, asam urat, kolesterol, Hb)  

6. Prosedur / 1. Petugas menerima lembar permintaan laboratorium 

2. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian 
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Langkah-langkah 3. Petugas melakukan identifikasi untuk memastikan identitas 

pasien sudah sesuai dengan dokumen rekam medis 

4. Petugas meminta pasien untuk mengisi informed consent 

5. Petugas meminta atau mengambil sample dari pasien 

6. Petugas melakukan pemeriksaan yang terterah di form 

permintaan 

7. Petugas melakukan pemeriksaan atau tindakan sesuai 

prosedur 

8. Petugas menyerahkan hasil pemeriksaan 

9. Pasien membawa hasil pemeriksaan laboratorium keruang 

pemeriksaan untuk mendapatkan penjelasan dari dokter 

7. Diagram Alir  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Petugas menerima lembar 
permintaan laboratorium 

 
 

Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian 

 

 
Petugas melakukan identifikasi 

 

Petugas meminta pasien untuk mengisi informed 
consent 

 

Petugas meminta atau mengambil sample 
dari pasien 

 

Petugas melakukan pemeriksaan yang terterah di 
form permintaan 

 

Petugas membawa hasil 
pemeriksaan laboratorium keruang 
pemeriksaan untuk mendapatkan 

penjelasan dari dokter 
 

 

Petugas melakukan pemeriksaan atau 
tindakan sesuai prosedur 

Petugas menyerahkan hasil pemeriksaan 
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8. Unit Terkait 1. Loket Pendaftaran 

2. Poli Rawat Jalan (Poli Umum, Poli KIA/KB, Poli MTBS, Poli 

Gigi) 

3. Unit Gawat Darurat 

4. Laboratorium 

9. Dokumen Terkait 1. Lembar permintaan laboratorium 

2. Lembar hasil pemeriksaan laboratorium 

3. Informed Consent 

4. Buku Register Laboratorium 

10. Rekaman Historis 

Perubahan 
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